
05. Juni 2025

Neue Billa Box in Favoriten: Innovativer
Einkauf ohne Personal!

Billa eröffnet am 5. Juni 2025 eine Selbstbedienungsfiliale
in der Favoritenstraße, Wien, mit modernem Konzept und

1.000 Artikeln.

Favoritenstraße 220a, 1100 Wien, Österreich - In einer
aufregenden Neueröffnung für die Wiener Einkaufslandschaft
hat der Supermarktbetreiber Billa am Verteilerkreis seine
neueste Filiale, die "Billa Box", vorgestellt. Diese innovative
Verkaufsstelle befindet sich an der Favoritenstraße 220a und
überzeugt durch ein modernes Selbstbedienungskonzept, das
ganz auf die Bedürfnisse der fast 1000 Artikel des täglichen
Bedarfs ausgerichtet ist. Der Schwerpunkt liegt dabei auf
Frischewaren, Trockenprodukten und diversen non-food Artikeln.
Laut meinbezirk.at umfasst die Verkaufsfläche etwa 55
Quadratmeter.

Was macht die Billa Box so besonders? Kunden können die

https://www.meinbezirk.at/favoriten/c-wirtschaft/neuer-selbstbedienungs-billa-am-verteilerkreis_a7321728


Filiale ohne Personal betreten und müssen lediglich ihre
Bankomat- oder Kreditkarte scannen, um Zugang zu erhalten.
Anschließend wählen sie ihre Produkte aus und bezahlen an zwei
Selbstbedienungskassen, die eine bargeldlose Zahlung
ermöglichen. In der Billa Box werden die Preise den
herkömmlichen Billa-Filialen angepasst, sodass Kunden nichts
einbüßen müssen, was die Qualität angeht. 

Innovationen im Einzelhandel

Die Billa Box ist die dritte ihrer Art in Österreich, nach
erfolgreichen Eröffnungen in Wiener Neudorf und Vösendorf. Das
Konzept stößt auf reges Interesse, insbesondere unter jüngeren
Generationen. Eine Umfrage von Marketagent zeigt, dass 83%
der 20- bis 29-Jährigen Selbstbedienungsmärkte in ihrer
Umgebung wünschen. Sogar 70% der Befragten wünschen sich,
dass solche Märkte auch an Sonn- und Feiertagen geöffnet sind,
was die Nachfrage nach flexibleren Einkaufsmöglichkeiten
unterstreicht. Diese Ergebnisse wurden in einem Zeitraum von
einer Woche im Dezember 2024 erhoben, basierend auf einer
repräsentativen Umfrage unter 1.000 Personen zwischen 14 und
75 Jahren, wie oe24 berichtet.

Das Selbstbedienungskonzept ist nicht nur zeitgemäß, sondern
trägt auch dazu bei, Einkaufserfahrungen zu optimieren. Genau
wie Billa experimentiert auch der Rewe-Konzern mit ähnlichen
kassenlosen Konzepten. In vielen deutschen Städten stehen
Supermärkte mit Pick-&-Go-Technik den Kunden zur Verfügung,
bei denen Einkäufe bequem per App oder durch spezielle
Technologie erfasst werden. Diese neuen Märkte setzen auf eine
schnelle, unkomplizierte Einkaufserfahrung, ganz ohne lange
Warteschlangen, wie t3n.de zeigt.

Öffnungszeiten und Zugänglichkeit

Die Billa Box wird von Montag bis Freitag von 6.30 bis 14 Uhr
sowie von 16 bis 21 Uhr geöffnet sein. Samstags können Kunden
in der Zeit von 7 bis 13 Uhr und 14.30 bis 18 Uhr einkaufen. An

https://www.oe24.at/businesslive/unternehmen/billa-box-eroeffnet-am-verteilerkreis-shop-konzept-in-selbstbedienung/632605431
https://t3n.de/news/kassenloser-supermarkt-rewe-pick-go-filialen-1594317/


Sonn- und Feiertagen wird die Filiale ausnahmsweise nicht
geöffnet sein, es sei denn, es gelten regionale Regelungen. Dies
eröffnet jedoch durchaus Diskussionen darüber, wie der
Moderne Einkauf noch besser gestaltet werden kann, um den
Bedürfnissen der Kunden besser gerecht zu werden.

Insgesamt bietet die neue Billa Box nicht nur praktische
Einkaufsmöglichkeiten, sondern zeigt auch, in welche Richtung
sich die Retail-Branche in den nächsten Jahren bewegen könnte.
Vor dem Hintergrund der Digitalisierung und dem Trend zu mehr
Selbstbedienung, ist es spannend zu beobachten, wie solche
Konzepte in Zukunft in Österreich weiter Fuß fassen werden.

Details
Ort Favoritenstraße 220a, 1100 Wien,

Österreich
Quellen www.meinbezirk.at

www.oe24.at
t3n.de

Besuchen Sie uns auf: aktuelle-nachrichten.at
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